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COMMUNIQUÉ DE PRESSE 
 
 
Saint-Denis, le 6 février  
 

 

SNCF RÉSEAU LANCE LA PREMIÈRE 
APPLICATION EXCLUSIVEMENT DÉDIÉE 
AUX TRAVAUX EN ILE-DE-FRANCE 
 
SNCF Réseau lance Info Travaux Ile-de-France, une application dédiée aux travaux 
en cours sur le réseau ferré francilien. L’objectif : permettre aux utilisateurs de 
suivre l’avancée des grandes opérations ferroviaires en cours sur leur territoire et 
ainsi d’en comprendre les enjeux.  
 
Un suivi de l’actualité des chantiers en cours près de chez 
soi 
 
Info Travaux Ile-de-France est la première application exclusivement dédiée aux travaux 
ferroviaires en Ile-de-France. Elle est la réponse de SNCF Réseau à l'intérêt croissant des 
Franciliens pour les chantiers qui sont à l'œuvre près de chez eux. Elle permet :  
 

• Un accès facilité et centralisé aux informations sur les 
chantiers : leur nature, leur calendrier, leurs objectifs. Sont 
aussi proposés :  
- des contenus didactiques tels que des photos, vidéos, des 
renvois vers des interviews d’experts ; 
- des précisions sur les éventuels impacts sonores et 
déviations routières. 
 

• Un contenu personnalisé : l’utilisateur a la possibilité de 
créer un profil et de s’abonner à l'actualité d'une zone 
géographique ou d’une ligne. Elle a été conçue en 
collaboration avec la start-up Ubiplace, spécialisée dans la 
communication territoriale, en particulier pour les secteurs 
du bâtiment, de l’environnement ou du transport. 
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Pour les publics non adeptes des nouvelles technologies, l’application mobile vient compléter 
les dispositifs d’information existant tels que les flyers et lettres d’information distribués dans 
les boîtes aux lettres. 
 
L'application est téléchargeable gratuitement sur les stores Apple et Android. 
Cliquez ci-dessous ou ici pour accéder à la vidéo de présentation de l’application. 

 
Un outil essentiel dans un contexte de transformation 
majeure du réseau francilien  
 
La mise à disposition de l’application est d’autant plus importante que le réseau est au cœur 
d’une transformation majeure pour les Franciliens : la construction du Grand Paris ferroviaire, 
qui fera du réseau périurbain de l’Ile-de-France le plus moderne d'Europe d’ici la fin de la 
décennie. Ce sont ainsi près de 1000 chantiers qui sont conduits chaque année par SNCF 
Réseau sur l’ensemble du territoire. 
 
« Accompagner la transformation du réseau, c'est faire la lumière sur le pourquoi et le 
comment de nos opérations. C'est donner du sens à des travaux qui font partie du quotidien 
des Franciliens ; c'est aussi apporter une clarté d'information, alors que le volume de travaux 
a significativement augmenté ces dernières années et que les chantiers sont de plus en plus 
imbriqués. Nous avions ainsi besoin de créer une "palissade de travaux digitale" qui permette 
de donner l'accès à un maximum d'informations à un maximum de personnes ».  
- Séverine Lepère, Directrice générale Ile-de-France de SNCF Réseau. 

 
 
 

À propos de SNCF Réseau  
Pour répondre aux besoins croissants de mobilité et développer le mode ferroviaire au service de la 
transition écologique, SNCF Réseau développe l’offre de service pour le fret et le marché voyageurs 
sur les 28 000 kilomètres de ligne dont il assure l’entretien, la modernisation et la sécurité. 
Gestionnaire du réseau, il commercialise et garantit l’accès neutre et équitable à l’infrastructure. 
Partenaire des pouvoirs publics, des territoires et des entreprises ferroviaires, SNCF Réseau a pour 
priorité absolue la satisfaction de ses clients.   
Société anonyme du groupe SNCF, l’entreprise compte plus de 50 000 collaborateurs pour un chiffre 
d’affaires de près de 7,1 milliards d’euros en 2022.www.sncf-reseau.com   
En Île-de-France, SNCF Réseau a réalisé 2 milliards d’euros de travaux en 2022, au bénéfice des 
transports quotidiens. Cela inclut la maintenance et la modernisation des lignes existantes ainsi que 
le développement de nouveaux projets. 13 000 agents travaillent au sein de SNCF Réseau en Ile-de-
France contribuant à la circulation de 6 500 trains quotidiens et à la réalisation des chantiers dans la 
Région Capitale.    
www.sncf-reseau.com 
 

  
 
 
 
 
 

https://apps.apple.com/fr/app/infotravauxidf/id6446884746?l=en-GB
https://play.google.com/store/apps/details?id=com.ubiplace.trainIDF
https://www.youtube.com/shorts/9nJ1PHCmGDE?feature=share
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À propos d’Ubiplace   
 

Filiale du groupe Egis, Ubiplace compte plus d’une cinquantaine de clients et double son chiffre 
d’affaires depuis 2019. En 2024 elle accélère son développement à l’international.  
L’entreprise se positionne pour répondre aux défis croissants de mobilité et de transition écologique.  
Forte de son expertise, Ubiplace développe des solutions innovantes, tant dans le secteur public que 
privé, pour assurer l'entretien, la modernisation et la sécurité de leurs infrastructures en travaux et en 
exploitation.  
Ubiplace se démarque en proposant une solution métier, basée sur des interfaces intuitives et 
conviviales qui permettent un engagement fort de ses utilisateurs.  
Cette solution a permis de déployer l’application Info Travaux Ile-de-France ayant pour objectif la 
digitalisation de la communication riveraine en phase de travaux, garantissant ainsi une communication 
transparente et efficace avec les usagers. 
www.ubiplace.com 
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