
L’accueil d’une victime de violences 
au sein du couple ou ex-couple
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Tout acte de violence au sein du couple constitue un 

délit voire un crime pouvant faire l’objet d’une  plainte.

En cas de danger imminent, il convient de le signaler 

aux autorités compétentes.

Police/ Gendarmerie : Appeler le 17 
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PROTECTION/MISE EN SECURITE HEBERGEMENT D’URGENCE 

VERS QUI ORIENTER LES VICTIMES DE VIOLENCES

→SI DANGER IMMEDIAT/ MISE EN 

SECURITE PHYSIQUE

17

→DEMANDE DE SECOURS/ SOINS

SAMU/ POMPIER

15 OU 18 OU 112

OU Les urgences de l’hôpital le plus proche

Ou médecin traitant 

(Certificat ITT)

→LES PERSONNES AYANT DES DIFFICULTES 

A PARLER OU ENTENDRE

24h/24 et 7j :7

Par SMS 

114

→HEBERGEMENT D’URGENCE

115

→TERRITOIRE D’ACTION 

DEPARTEMENTALE

Garde sociale d’urgence 

tous les après-midis

01 30 836 836

ACCOMPAGNEMENT MEDICO-SOCIAL

Pôle d’accompagnement inclusion 

solidaire

01 30 836 836

Cellule centralisée des informations 

préoccupantes (CCIP)

01 39 07 74 30 ccip@yvelines.fr

Protection Maternelle et Infantile (PMI)

0 801 801 078 

Centre de santé sexuelle 

01 30 83 61 21

→Violences Femmes Info 3919

→Allo Enfance en danger 119

→https://moncommissariat.interieur.gouv.fr

Plateforme d’accueil par tchat avec police nationale ou 

gendarmerie 7j/7 24h/24

mailto:ccip@yvelines.fr
https://moncommissariat.interieur.gouv.fr
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VERS QUI ORIENTER LES VICTIMES DE VIOLENCES

INFORMATION JURIDIQUE et ACCOMPAGNEMENT PSYCHOLOGIQUE

Centre d’Information des Droits des Femmes et des Familles (CIDFF 78)

Accès aux droits, aide aux victimes, soutien psychologique, groupes de paroles, accompagnement renforcé vers l’emploi et 

l’autonomie, référente du Téléphone Grave Danger (TGD) en lien avec le parquet

Sur rdv 01 30 74 21 01 ou cidff@yvelines@gmail.com

France victimes 78

Aide aux victimes d’infractions pénales, accès au droit, accompagnement durant la procédure judiciaire et soutien psychologique,

groupe de paroles

Sur rdv au 01 30 21 51 89 contact@francevictimes78.fr

Association DIRE 

Accueil, écoute, information juridique, soutien psychologique, orientation et accompagnement des victimes d’infractions pénales,

permanences enfants victimes de violences conjugales, groupes de paroles

Sur rdv au 01 30 44 19 87 dire.aav78@gmail.com

Women Safe & Children

Prise en charge pluridisciplinaire des violences, accompagnement global des femmes et enfants victimes de violences, suivi socio-

médico-psycho-juridique

Maison des femmes CALYPSO

Accompagnement global des femmes victimes de violences, prise en charge globale, suivi socio-médico-psycho-juridique

01 30 81 87 83 ou maisoncalypso@hopitaux-plaisir.fr 

Etincelle

Accueil de jour, lieu de soutien, d’orientation et de convivialité pour les victimes de violences

06 10 407 407 etincelle@chrs-equinoxe.fr

Permanences du bus itinérant (dates en ligne sur le site de l’Etincelle)

mailto:cidff@yvelines@gmail.com
mailto:contact@francevictimes78.fr
mailto:dire.aav78@gmail.com
mailto:etincelle@chrs-equinoxe.fr
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