VOTRE BIBLIOTHEQUE, VOTRE AVIS
QUESTIONNAIRE - Janvier 2026

La municipalité souhaite engager une réflexion sur I'évolution des services de la bibliothéque municipale.
Ce questionnaire a pour objectif de recueillir I'avis des habitants. En y répondant vous contribuez directement
a 'amélioration des services proposés et a I'adaptation de la bibliotheque aux besoins de tous.

© Bibliotheque municipale de Rochefort en Yvelines
(® Durée : 5 minutes — Questionnaire individuel et anonyme
7% Date:

Les questionnaires complétés sont a déposer a la bibliothéque ou a la mairie avant le 20 février 2026.

£} Votre fréquentation

1. Vous étes :

O Etudiant.e

O Actif/Active

L] Retraité.e

[ Scolaire - age :
1 Autre :

2. A quelle fréquence venez-vous a la bibliothéque ?
LI Plusieurs fois par semaine

L1 Une fois par semaine

11 a 2 fois par mois

1 Rarement

[ Je n'y suis jamais allé.e

Pour quelles raisons ? (manque de temps, d’intérét pour la lecture, fonds peu attractif, pb
d'horaires, d'accueil...)

£3 Les horaires d’ouverture
Horaires actuels :
e Mardi et vendredi : 15h - 18h
e Mercredi et samedi: 10h—-12h / 14h-17h

3. Ces horaires vous conviennent-ils ?
O & Oui, tout a fait

< Plutot oui

= Plutot non

= Pas du tout

= Pas d’opinion

Ooo0OoOoao

4. Avez-vous déja renoncé a venir a la bibliotheque a cause des horaires ?
] Oui
1 Non



5. Quels créneaux correspondraient le mieux a votre organisation ?
(plusieurs réponses possibles)

L] En matinée

L1 Durant la pause méridienne
L Plus tard I'aprés-midi

L] En soirée

L] Autre :

E] Uoffre de la bibliotheque

6. Etes-vous satisfait(e) des collections disponibles ?
(livres, revues, DVD, CD)

O & Oui, tout a fait
[ & Plut6t oui
[ &= Plut6t non
] & Pasdu tout
[ = Pas d’opinion

7. Quels types de documents empruntez-vous le plus ? (plusieurs réponses possibles)
1 Romans [ Romans policiers [ Romans SF - Fantasy
[J Documentaires

I Albums

1 Albums cartonnés bébé

[ Bandes dessinées

1 Mangas

O Presse / revues

0 DVD

0 CD

1 Autres :

1 Aucun

8. Quels types de documents vous manquent ? (exemples : grands caractéres , livres audios...)

3 Les services de la bibliotheque

9. Connaissez-vous les services offerts par la bibliothéque ?
O Oui, trés bien

L1 Oui, partiellement

1 Non

10. Utilisez-vous les services de la bibliotheque ?

1 Oui, régulierement

O Oui, occasionnellement

1 Non. Pourquoi ? (manque de temps, d’intérét, d’info...)




11. Si oui, lesquels utilisez-vous ? (plusieurs réponses possibles)
[J Emprunt de documents

[ Consultation sur place

L1 Réservations et prolongations en ligne

[1 Réservations sur le portail de Chemin Lis@nt

O Presse / revues

O Accés Internet / ordinateurs

1 Animations jeunesse

1 Animations adultes

L] Autres :

12. Comment évaluez-vous l'offre de services de la bibliotheque ?
[l & tres satisfaisante

< satisfaisante

= peu satisfaisante

-

X

Pas du tout satisfaisante

o000

= Pas d’opinion

E) Les animations

13. Participez-vous aux animations proposées ?

] Oui, régulierement

[ Oui, occasionnellement

L1 Non. Pourquoi ? (offre pas intéressante, manque de temps, d’info.)

14. Si oui, quels types d’animations actuelles vous intéressent ?
(plusieurs réponses possibles)

L1 Ateliers créatifs pour enfants

L1 Ateliers d’expression créative pour adultes
[ Heures du conte

[ Prix du roman

1 Aucune

15. Quels types d’animations vous intéresseraient a I'avenir ?
(plusieurs réponses possibles)

[1 Rencontres adultes (avec des propositions d’animations variées)
[ Club de lecture enfants

] Club de lecture ado

[ Club de lecture adulte

L1 Atelier d’écriture enfants

] Atelier d’écriture ado

L1 Atelier d’écriture adultes

[ Rencontres avec des auteurs
1 Conférences

L1 Autres :

1 Aucune




3 communication

16. Comment vous informez-vous sur les actu. de la bibliotheque ?
L1 Newsletter de la bibliotheque

1 Newsletter de la mairie (Rochefort / Longvilliers)

[ Panneau Pocket/llliwap (mairies et bibliotheque)

[ Site internet Chemin Lis@nt

L1 Affichages

L1 Directement auprés des bibliothécaires

L1 Je ne m’informe pas

17. Pensez-vous utile que la bibliothéque soit présente sur les réseaux sociaux ?
L] Oui

LI Non

[ Sans opinion

18. Si oui, quel contenu souhaiteriez-vous y retrouver ?
L Infos de la bibliothéque

L1 Photos des animations

LI Infos et anecdotes sur le monde littéraire

1 Conseils de lecture

1 Autre :

) satisfaction globale

19. Globalement, étes-vous satisfait.e de la bibliotheque ?
O & Oui, tout a fait

< Plutoét oui

= Plutot non

=+ Pas du tout

= Pas d’opinion

Oo0O0dao

E2 Vos suggestions

20. Avez-vous des remarques ou suggestions pour améliorer la bibliothéeque ?

o « Merci pour votre participation !

Les avis recueillis contribueront a la réflexion engagée par la bibliotheque et la municipalité afin d’améliorer
les services proposés et de mieux répondre aux besoins des habitants et des adhérents. Cette démarche est
menée a titre consultatif ; les résultats viendront éclairer les décisions futures, dans le respect des contraintes
de fonctionnement du service. Votre avis contribue a améliorer la bibliothéque et ses services, merci !



